
 
 
 
 
 
 
Zakendoen met Maetis. Eenvoudig via een abonnement.  
 
Wat doet u zelf aan arbodienstverlening? En wat laat u over aan een 
arbodienstverlener? Een vraag die zo simpel lijkt. Maar in de praktijk blijkt vaak dat 
organisaties meer zaken uitbesteden dan zij aanvankelijk hadden gepland. Of 
omgekeerd, dat de arbodienstverlener minder uren nodig was, dan waar hij voor 
betaald werd. En wat te denken van bedrijven die de verzuimregie geleidelijk aan in 
eigen hand willen nemen? 
 
Maetis kiest daarom voor een andere aanpak. U heeft een keuze gemaakt uit één van 
onze zeven abonnementen, het Maetis ComfortPakket 1. Net als de andere 
abonnementen van Maetis is dit pakket “poortwachterproof”. Dat betekent dat Maetis 
de termijnen van de Wet Poortwachter voor u bewaakt en op eigen initiatief de 
bijbehorende acties uitvoert. 
 
Met het Maetis ComfortPakket 1 bent u verzekerd van adequate dienstverlening als 
uw medewerker ziek is. De inrichting van de arbodienstverlening is inbegrepen, 
waaronder het beschikbaar stellen van een bedrijfsarts en het aanleggen van dossiers. 
Bovendien kunt u gebruik maken van MijnMaetisMonitor. Dit pakket omvat complete 
verzuimbegeleiding, inclusief een Probleemanalyse en een advies bij langdurig 
verzuim. Na vaststelling van de Probleemanalyse zorgt Maetis ook voor de 
bemiddeling bij interventies, zodat de medewerker snel weer aan de slag kan. Verder 
betaalt u onze dienstverlening op basis van onze verrichtingen.  
 
Abonneer u nu op het Maetis ComfortPakket 1 
 
Mocht u ons daarnaast nog eens nodig hebben voor aanvullende diensten, dan 
betaalt u dat gewoon eenmalig óf via een aanvulling op uw bestaande 
abonnement. 
 
 
Interessante aanvullende opties 
Met het Maetis ComfortPakket 1 bent u dus verzekerd van goede verzuimbegeleiding 
van uw werknemers. Naast dit pakket zijn er nog enkele aanvullende opties die voor u 
interessant kunnen zijn. Het kan voor uw verzuimaanpak belangrijk zijn om zo snel 
mogelijk inzicht te hebben in de verzuimoorzaak. U kunt ervoor kiezen om ons in de 
eerste dagen van het verzuim contact te laten leggen met uw verzuimende werknemer. 
Welke wijze het meest geschikt is, telefonisch, schriftelijk of met een huisbezoek, wordt 
bepaald door de aard van de problematiek en de “verzuimcultuur”. 
 
 
 
 
 



Welke diensten krijgt u voor uw abonnement? 
 
Gedetailleerd Overzicht van de Inhoud van 
het Maetis ComfortPakket 1 
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MijnMaetisMonitor  
Online invloed op het verzuimproces via webapplicatie waaronder: 9 

De voortgang van individuele verzuimtrajecten inzien 
Concrete voorstellen indienen voor een te ondernemen actie op een verzuimtraject 
Inzicht in de verzuimcijfers van uw organisatie 
Ondersteuning bij de administratieve afhandeling 

Verwerking elektronisch/schriftelijk aangeleverde ziek- hersteldmeldingen incl. verwerking personeelsmutaties 
waaronder: 

9 

Aanleveren van verzuimgegevens aan uw (verzuim) verzekeraar, mits Maetis daarmee een  
overeenkomst heeft. 

 
 Doorgeven van beroepsziekten 
 Signaleren van vangnetgevallen en zwangerschap 
 Signaleren van verhaalsrecht loon- en letselschade 

Signaleren van samengesteld verzuim; ziekmelding binnen 28 dagen na herstel 

Inrichting Arbodienstverlening  
Inrichten en onderhoud van het systeem op de gewenste verzuimbegeleiding  9 
Beschikbaarheid van een helpdesk voor vragen op het gebied van werk en gezondheid  9 
Beschikbaar stellen van een bedrijfsarts alsmede de back-up  9 
Beschikbaar stellen van het verzuimteam, dat op werkdagen bereikbaar is van 8.30 uur tot 17.30 uur 9 
Inlezen door bedrijfsarts van nog over te dragen dossiers van lopende verzuimgevallen op algemene medische 
informatie 

9 

Aanleg, opbouw en beheer van werkgeversdossier 9 

Aanleg, opbouw en beheer van werknemersdossiers 9 

Periodiek toezenden van schriftelijke informatie over (wettelijke) ontwikkelingen op het gebied van 
arbeidsomstandigheden, gezondheidsmanagement en ziekteverzuim. 

9 

42ste weeks melding 9 
Medisch deel RIV 9 
Toezending verzuimanalyse 9 
 Versturen van informatie op bedrijfsniveau aan uw OR of PVT  
Basis Arbodienstverlening *  
1ste oproep in de 3de week van het verzuim  9 

 Analyse van verzuim om te komen tot een afwijkende 1ste actie  
Schriftelijke terugkoppeling  9 

Beschikbaar stellen en beoordelen Eigen Verklaring Werkgever 9 

Triage- en verzuimfilteroverleg  9 

 Instrument om snel vast te stellen wat de best passende begeleiding is  
Opvragen en beoordelen van informatie uit de curatieve sector 9 

Vrije toegang tot het AOS 9 

Begeleiding bij verzuim en Re-integratie *  
Spreekuurcontacten tbv reguliere verzuimbegeleiding 9 

Schriftelijke terugkoppeling van bevindingen aan werkgever en werknemer 9 

Begeleiding gedurende het 2de ziektejaar 9 

Probleemanalyse en Advies *  
Consult ProbleemAnalyse door een bedrijfsarts 9 

Opstellen van de ProbleemAnalyse bij dreigend langdurig verzuim 9 

Bijstellen van de ProbleemAnalyse 9 

Organisatie bij bemiddeling van Interventie  
Advisering over, inschakeling en bewaking van de voortgang 9 

Signaleren van externe financieringsbronnen 9 

Casemanagement  
Coördinatie tussen werkgever, werknemer, re-integratiebedrijven en Maetis s Uurtarief

Overleg met Bedrijfsarts  
Telefonisch overleg op vastgestelde tijden over lopende gevallen s Uurtarief
 
9: is in het abonnementstarief inbegrepen 
S: wordt op stuksprijs/uurtarief in rekening gebracht 
*: deze activiteit wordt ingezet in geval van een ziekmelding 


